
0-25% 26-50% 51-75% 76-100% COMENTARIOS PUNTAJE
PROMEDIO DE 

CUMPLIMIENTO

X Se ha elaborado y se ha monitoreado el cumplimiento del plan. 100%

X
Debido a la pandemia del COVID-19, no se ha podido realizar las consultas para

avanzar con la formulación del plan.
50%

X
Se han apoyado a todas las unidades que han solicitado ayuda en proyectos de

diversa índole.
100%

0-25% 26-50% 51-75% 76-100% COMENTARIOS PUNTAJE
PROMEDIO DE 

CUMPLIMIENTO

X

Este indicador se cumplio en un rango del 75% de cumplimiento ya que entre

los meses de marzo a agosto por la prevención de COVID-19 el personal estuvo

trabajando por turnos y las inspecciones se llevaron a cabo unicamente en

casos de  emergencia.

75%

X

Se han recibido, analizado y resuelto todas las solicitudes presentadas en el

departamento, sin embargo, entre los meses de marzo y junio no se recibieron

solicitudes de permisos debido a la suspensión de actividades por la pandemia

de COVID-19

100%

X
Se elaboraron todas las actas de la comisión, sin embargo, entre los meses de

marzo y junio, debido a la pandemia, no se reunió la comisión.
100%

X
Se ha emitido resoluciones de todos los casos recibidos ya sea de otros

departamentos como de instituciones externas a la municipalidad
100%

X

Se ha brindado apoyo en diversas actividades que se han asignado, tales como

monitoreos por las tormentas que han sucedido este año, también se han

manejado los contratos de supervisión de colocación de material asfáltico,

supervisión de construcción de palacio de las artes, construcción de osarios,

formulación de carpeta de remodelación de parque central y formulación de

carpeta de remodelación de monumentos sobre blvd deininger.

100%5. Apoyo técnico en actividades que sean asignadas

95%
4. Revisión, análisis y emisión de información de todos los
casos enviados por otras dependencias de la municipalidad e
instituciones externas.

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO: 89%

GERENCIA DE PLANIFICACIÓN

83%

3. Elaboración de actas de Comisión de Permisos de
Construcción.

RESULTADO 

EVALUACIÓN CUMPLIMIENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2020
GERENCIA DE PLANIFICACIÓN

DESARROLLO URBANO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

RESULTADO INDICADOR DE RESULTADO

Generar todas las condiciones necesarias para que junto a la 
población, se pueda planificar el desarrollo del Municipio.

1. Elaboración de Plan Operativo Anual

2. Elaboración de Plan Estratégico

3. Apoyar a diferentes unidades en el desarrollo y
administración de proyectos.

INDICADOR DE RESULTADO

Todas las construcciones que se desarrollen dentro del municipio 
cuenten con los permisos pertinentes y se desarrollen de acuerdo a 
las leyes y normativas vigentes.

1.  Realizar monitoreos mensuales por zona, con la finalidad de
verificar las construcciones que se desarrollan en el Municipio.

2.  Revisión, análisis e inspección de todas las solicitudes de
permiso de construcción, remodelación, demolición,
terracería, etc.



0-25% 26-50% 51-75% 76-100% COMENTARIOS PUNTAJE
PROMEDIO DE 

CUMPLIMIENTO

X

Se cumplio con este indicador aunque no se llevaron a cabo todos los

proyectos presupuestados, debido a la suspensión de labores por la pandemia

de COVID-19.

100%

X
Se cumplió con todo lo solicitado, sin embargo, debido a la pandemia, la

cantidad recibida disminuyó comparada con años anteriores.
75%

X
Se ha cumplido con todas las solicitudes enviadas por otros departamentos de

la Municipalidad.
100%

0-25% 26-50% 51-75% 76-100% COMENTARIOS PUNTAJE
PROMEDIO DE 

CUMPLIMIENTO

X

Se realizaron todos los proyectos asignados, sin embargo, debido a la

pandemia y a la falta de fondos, los proyectos disminuyeron en comparación

con años anteriores.

75% 75%

0-25% 26-50% 51-75% 76-100% COMENTARIOS PUNTAJE
PROMEDIO DE 

CUMPLIMIENTO

X Se ha cumplido con el mantenimiento vial proyectado. 100% 100%

RESULTADO 

92%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

1. Elaborar carpeta, administrar, ejecutar y supervisar proyectos
programados y aprobados por la Municipalidad.

2. Evaluar factibilidad, elaborar carpeta técnica y ejecutar
proyectos remitidos por el Concejo Municipal a solicitud de la
población.

3. Revisión, análisis y emisión de informe de solicitudes
enviadas por otras dependencias de la municipalidad.

Resolver las necesidades de la población a traves de proyectos de 
infraestructura.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

INDICADOR DE RESULTADO

PROYECTOS

INGENIERIA Y ARQUITECTURA

Resolver las necesidades de la población dando el mantenimiento 
adecuado a la red vial secundaria del Municipio.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO

INDICADOR DE RESULTADO

Mantenimiento de la red vial secundaria del municipio

RESULTADO INDICADOR DE RESULTADO

Resolver las necesidades de la población a traves de proyectos de 
infraestructura.

Ejecución de proyectos de infraestructura para el beneficio de
la población

RESULTADO 

MANTENIMIENTO VIAL


